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Консультації Кожна понеділка з 12.00 год до 14.00 год  за ZOOM посиланням  

  

Офіційна назва освітньої 

програми 

Транспортний менеджмент   

Рівень вищої освіти перший (бакалаврський) 

Галузь знань, 

спеціальність 

07 «Управління та адміністрування» 

073 «Менеджмент» 

Статус дисципліни 

(обов’язкова, вибіркова) 

Цикл дисциплін професійної підготовки,  

вибіркова 

Курс/ Семестр 

викладання 

3/5 

Обсяг дисципліни 4 кредитів ECTS / 

120 загальна кількість годин 

Види та кількість 

аудиторних занять,  

денна/ заочна 

Лекції – 24 години/ 8 годин 

Практичні заняття – 20 годин/ 4 години 

Форма контролю  Залік  

Локація та матеріально- 

технічне забезпечення 

Аудиторія згідно з розкладом.  

Мультимедійний проєктор, мережа Internet. 

Мова викладання  Українська  

  

Мета вивчення 

дисципліни 

Набуття комплексу теоретичних і прикладних знань щодо успішної 

роботи в соціально-культурній сфері на основі  формування у 

здобувачів системи теоретичних засад та практичних навичок у 

сфері організації особистої праці менеджерів   і праці їх підлеглих, 

складання основних видів управлінської документації.    

СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

Організація праці 

менеджера 

https://duit-fut.com.ua/kafedra-menedzhmentu/vykladatskyj-sklad-kafedry-menedzhmentu/harchuk-olena-georgiyivna/
https://us04web.zoom.us/j/78231038318?pwd=V3AxRTJXdWVwMDBPMTBBSUxyZ3Fydz09


Загальні компетентності ЗК11. Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.  

ЗК12. Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 

Спеціальні (фахові) 

компетентності 

СК07.Здатність обирати та використовувати сучасний 

інструментарій менеджменту..  

СК0 8. Здатність планувати діяльність організації та управляти 

часом. 

СК13. Розуміти принципи і норми права та використовувати їх у 

професійній діяльності. 

Програмні результати 

навчання 

РН08.Застосовувати методи менеджменту для забезпечення 

ефективності діяльності організації.  

РН09. Демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної 

роботи.  
 

ЧИМ ВАЖЛИВИЙ КУРС: 

Курс дає можливість познайомитись і опанувати навички знань теорій, методів і функцій 

менеджменту, сучасних концепцій лідерства. 
РН04.  

Цей курс допоможе вам:  

- виявляти проблеми та обґрунтувати управлінські рішення. 

- застосовувати методи менеджменту для забезпечення ефективності діяльності організації;  

- демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної роботи.  

 

ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 

 

Модуль 1. «ОРГАНІЗАЦІЯ ПРАЦІ МЕНЕДЖЕРА» 
 

Тема 1.ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІНСЬКОЇ ПРАЦІ 
Управлінська праця як складова управлінської діяльності. Об'єктивні основи виникнення, сутність, 

предмет, об'єкт та засоби організації праці менеджера. Еволюція організації праці. Сутність, цілі та умови 

вдосконалення праці на сучасному етапі. Управлінська праця як сума управлінських складових 

(управлінський працівник — управлінська ситуація - управлінський процес). Види та класифікація 

управлінської діяльності: змістом, характером ініціативи, періодом, предметом діяльності, періодичністю 

повторення, фіксованістю у часі, важливістю і терміновістю. Завдання менеджера в управлінні діяльністю 

підприємства, форми керівництва (пряма і непряма, повна і часткова). Керівництво спільною діяльністю. 

Проектування ієрархії обсягу. Евристична, адміністративна та операторська функції менеджера, 

співвідношення між ними. Зміст роботи менеджера та її класифікація. Ролі керівника за Мінцбергом. 

Класифікація важкості праці. Фізичні та нервово-психічні навантаження. Психофізіологічні дослідження. 

Поняття трудового процесу Закони розвитку організації праці. Критерії оптимізації трудових 

процесів. Типи трудових процесів і фактори, які визначають зміст трудового процесу. Сутність наукового 

підходу до пізнання трудових процесів. 

Ключові слова:  управлінська праця, організація праці, менеджер, діяльність, трудовий процес, ієрархія, 

функції менеджера. 

 

Тема 2.СУТНІСТЬ, ПРИНЦИПИ ТА НАПРЯМКИ НАУКОВОЇ ОРГАНІЗАЦІЇ ПРАЦІ 
Сутність, значення та завдання наукової організації праці на сучасному етапі. Основні принципи 

наукової організації праці: масовість, плановість, комплексність, загальне охоплення, науковість, 

нормативність, ефективність, конкретність, зацікавленість. Напрямки наукової організації праці: 

раціональний розподіл обов'язків, організаційне закріплення процесів поділу (функціональний, 

технологічний, кваліфікаційний поділ праці) та кооперації, розстановка кадрів по ланках системи 

управління, нормування управлінської праці та оптимальне використання робочого часу, раціональна 

організація робочого місця і створення оптимальних умов праці та відпочинку, використання раціональних 



методів і засобів виконання управлінських робіт, забезпечення необхідної кваліфікації працівників, 

регламентування діяльності та стосунків, матеріальне й моральне стимулювання управлінської праці. 

Розробка та впровадження планів із наукової організації праці. 

Ключові слова:  принципи,  організація праці, нормування праці, робочий час, умови праці,   

працівники, регламентування діяльності.   

 

Тема 3.РОЗПОДІЛ ТА КООПЕРАЦІЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ ПРАЦІ. РОЗПОРЯДЧА ДІЯЛЬНІСТЬ 
Основні види розподілу та кооперації праці на підприємстві. Технологічний, функціональний та 

професійно-кваліфікаційних розподіл праці. Кооперація праці та її види: економічні, психологічні та 

соціологічні межі розподілу праці. Принципи професійно-кваліфікаційного розподілу праці. Проектування 

розподілу та кооперації праці та встановлення пропорційності видів праці. Основні напрямки 

удосконалення діючої системи розподілу та кооперації праці. Раціональний розподіл функцій між 

керівником та працівниками апарату управління. Принципи та етапи розподілу управлінських функцій. 

Дотримання субординації. Проектування складу структурних одиниць. Визначення функції заступників та 

рівня централізації управління. Розподіл завдань: зв'язок із кваліфікацією виконавця. Комунікаційно-

інформаційні аспекти розпорядчої діяльності. Техніка і форми передачі розпоряджень - автократичні та 

демократичні; письмові та усні. Об'єктивізація доручень. Рівномірність, конкретність завдань, свобода дії. 

Інструктування підлеглих. Урахування суб'єктивних факторів у розпорядчій діяльності. 

Ключові слова:  розподіл та кооперація праці, принципи розподілу праці, система розподілу та 

кооперації праці, функції апарату управління.   

 

Тема 4.ПЛАНУВАННЯ ОСОБИСТОЇ РОБОТИ МЕНЕДЖЕРА 
Час як ресурс: значення, особливості, структура та нормативи. Особливості часу як ресурсу: 

незворотність, об'єктивність, обмеженість. Загальні раціональні методи та засоби виконання управлінської 

роботи. Цільове планування роботи менеджера. Декомпозиція цілей управління підприємством за рівнями 

менеджерів. Методи планування особистої праці менеджера: директивне, індивідуальне та комбіноване 

планування. Особисті цілі менеджера. Процес постановки особистих цілей менеджера: визначення цілей, 

аналіз можливостей досягнення поставлених цілей, уточнення і конкретне формулювання цілей. 

Перспективні (річні та місячні) плани - планування результатів; оперативні (тижневі та щоденні) плани - 

планування часу як ресурсу. Вибір пріоритетності справ, принципи пріоритетності. Стадії процесу 

планування: складання переліку справ, визначення передбачуваної тривалості, розрахунок резервного 

часу, визначення пріоритетності, контроль і координація. Врахування індивідуальних особливостей 

працездатності при складанні планів-графіків. Організаційні принципи розпорядку дня. Засоби 

планування особистої роботи менеджера: календар, щоденник, «організатор», «тайм-менеджер», 

електронна записна книжка, комп'ютерні системи організації праці. Делегування завдань, діяльності, 

компетенції та функціональної відповідальності як форма розподілу управлінської праці. Елементи 

процесу делегування. Завдання, які не делегуються. Делегування і відповідальності: характеристика 

відповідальності, діапазону делегування, опис посади, обов'язки співробітника і керівника в умовах 

делегування відповідальності. Зв'язок делегування з навчанням підлеглих. Перешкоди у делегуванні (з 

боку керівників та з боку виконавців) та шляхи їх подолання. Право підлеглого на помилку. 

Ключові слова:  час, ресурс, структура, нормативи, управлінська робота, менеджер, декомпозиція,     

процес, плани, розпорядок дня.   

 

Тема 5.НОРМУВАННЯ УПРАВЛІНСЬКОЇ ПРАЦІ, ОБЛІК ТА АНАЛІЗ РОБОЧОГО ЧАСУ 
Види норм і нормативи. Класифікація нормативів праці: за видами нормативів, за методами розробки, 

за ступенем значущості, за масштабом застосування. Облік та аналіз робочого часу. Фотографія та 

самофотографія робочого дня. Вимірювання витрат часу на продуктивну діяльність, втрат на перешкоди і 

перерви в роботі. Етапи аналізу використання робочого часу. Методи нормування праці: мікроелементне, 

аналітичне, статистичне, експертне нормування. Порядок розрахунку нормативів трудомісткості 

управління. 

   Ключові слова:  норми, нормативи, робочий час, фотографія робочого дня, нормування праці,  

нормування, трудомісткість, управління. 

                                                         



Тема 6.ОРГАНІЗАЦІЯ РОБОЧИХ МІСЦЬ. УМОВИ ПРАЦІ 
Сутність організації робочого місця менеджера Класифікація робочих місць: рівнями менеджерів, 

рівнем механізації, робочою позою, місцем розміщення, стабільністю розміщення, ступенем спеціалізації, 

умовами праці. Вимоги до організації робочих місць: інформаційні, економічні, ергономічні, гігієнічні, 

естетичні, технічні, організаційні. Антропометричні показники, які враховуються при організації робочих 

місць. Удосконалення обладнання і технологічне оснащення робочих місць. Вимоги до обладнання. 

Прилад сигналізації, пульти управління. Допоміжне обладнання, вимоги до допоміжного обладнання. 

Схематичне планування робочого місця. Робочі зони. Раціональне розміщення працівників. Системи 

планування приміщень: кабінетна, загальна, сотова. Правила розподілу приміщень. Норми площі робочого 

місця. Організаційне оснащення. Уніфікація оснащення. Зміст поняття «умови праці». Фактори 

виробничого середовища: психофізіологічні, санітарно-гігієнічні, естетичні га соціально-психологічні. 

Використання технічних засобів управління та їх класифікація за ознакою. Призначення засобів 

організаційної та обчислювальної техніки: складання документів, розмноження і копіювання документів, 

обробка документів. Правила створення раціональних умов праці. Доцільність та методика розроблення 

паспорта робочого місця. Забезпечення сприятливих санітарно-гігієнічних умов праці менеджера. 

Естетика праці. 

Ключові слова:  організація, робоче місце менеджера, вимоги, обладнання, технологічне оснащення,    

планування, працівники, оснащення, уніфікація.   

                                                            

Тема 7.ДОКУМЕНТУВАННЯ В УПРАВЛІННІ 
Роль та місце документальної інформації в управлінні. Документи, їх функції та різновиди Документ 

як засіб закріплення інформації, елемент внутрішньої організації праці менеджера. Комунікативна функція 

документів. Види документів за походженням, напрямами діяльності організації, найменуванням, 

складністю, формою та засобами фіксації, терміном зберігання. Системи документації. Процеси 

документування: підготовка, узгодження, оформлення, виготовлення документів. Поняття формуляру. 

Основні реквізити документів, їх розміщення. Бланки документів, варіанти їх оформлення. Основні вимоги 

до документів: достовірність, відповідність чинному законодавству, дотримання формуляру, бездоганність 

оформлення. Вимоги до оформлення. Фіксація реквізитів адресата. Відмітки про погодження (узгодження) 

внутрішнє або зовнішнє (візи, грифи, погодження). Засвідчення документів - підписування, проставлення 

печатки, затвердження. Оформлення погодження документів - їх надходження, контроль, виконання, 

перенесення інформації, копіювання. Резолюція як форма оформлення управлінського рішення. Уніфікація 

як метод удосконалення документів. Правила складання тексту документів. Елементи та структура 

документів. Етикет службового листа. 

Ключові слова:  інформація, документи,  системи документації, процеси документування,  формуляр, 

реквізити, адресат етикет. 

 

Тема 8. СКЛАДАННЯ ТА ОФОРМЛЕННЯ ДОКУМЕНТІВ 
Класифікація та оформлення організаційно-розпорядчої документації. Особливості оформлення 

статутів, установчих угод та положень підприємств. Оформлення посадових інструкцій, правил 

внутрішнього трудового розпорядку. Документування діяльності колегіальних органів. Постанови та 

рішення колегіальних органів. Складання протоколів: докладних та скорочених. Оформлення наказів, 

розпоряджень, службових листів, службових записок (пояснювальних, доповідних). Види актів. Структура 

та порядок оформлення. Оформлення документації з особового складу: трудові контракти, накази по 

особовому складу, трудові книжки, особові справи співробітників. Структура штатної чисельності та 

штатного розкладу. Документування процесу прийому на роботу, звільнення з роботи або переведення на 

іншу посаду (ділянку). Документи з контрактної системи наймання працівників. Складання особистих 

документів: заяви, резюме, автобіографії, розписки, доручення, рекомендаційного листа. Оформлення 

документації з господарської діяльності. Складання та оформлення договорів поставки, підряду, про 

майнову відповідальність. Документування господарсько-претензійної діяльності; комерційні акти, 

претензійні листи, протоколи розбіжностей до договорів. Обліково-фінансові документи: оформлення 

процедур відкриття рахунків у банку. Документування зовнішньо-економічної діяльності: документи з 

організації зовнішньо-економічних зв'язків, документи з створення спільних підприємств. 



Ключові слова:  документація, статут, угоди, інструкція, накази, розпорядження, службові листи,   

акти, документування.   

 

Тема 9.ОРГАНІЗАЦІЯ ДІЛОВОДСТВА. ОПРАЦЮВАННЯ ТЕКСТОВИХ МАТЕРІАЛІВ 
Загальна характеристика процесів діловодства: надходження, реєстрація, зберігання. Приймання 

документів. Попередній розгляд документів. Реєстрація документів. Форми для реєстрації документів 

(вхідних, вихідних, внутрішніх) і порядок їх заповнення. Автоматизована реєстрація: банк реєстрації 

даних. Журнальна форма реєстрації. Види потоків документів. Робота з документами. Номенклатура справ 

та її види: індивідуальна, рекомендована й типова. Формування й оформлення справ. Автоматизація 

процесів діловодства на підприємстві. Структура служби діловодства. Напрямки використання ПЕОМ у 

процесі організації роботи з текстовими документами та документаційному забезпеченні управління. 

Обмін електронними документами (електронна пошта). Методи і засоби раціональної обробки текстових 

матеріалів: фільтрування, швидкочитання, опрацювання текстів. Вдосконалення методики читання. 

Використання ввідних, посилюючих, опорних сигналів. 

Ключові слова:  процес, діловодство, документи, номенклатура, справа,  діловодство,  підприємство.  

текстові документи, управління.   

 

Тема 10. ОРГАНІЗАЦІЯ ТА ПРОВЕДЕННЯ НАРАД І ЗБОРІВ 
Ділові наради як тимчасова група, колектив, команда. Технологія підготовки та проведення нарад і 

зборів. Методика раціонального проведення нарад: планування, вироблення порядку денного та 

регламенту, визначення кола учасників та місця проведення, ознайомлення учасників. Особливості 

ділових нарад — дотримання регламенту, керування дискусією, підготовка і компетентність голови 

наради, голосування, прийняття та оформлення рішень. Класифікація ділових нарад: цілями, 

періодичністю, ступенем прогнозованості, складом учасників, колом питань, кількістю питань, кількістю 

учасників, складом секретаріату, президії, методом проведення, фіксації рішень, прийнятих на нараді. 

Ведення нарад. Способи впливу на поведінку учасників наради. Особливості оперативних нарад. 

Нетрадиційні форми нарад: мозкова атака, авторитарна нарада, послідовне узгодження рішення. 

Результативність та кошторис нарад і зборів. 

Ключові слова:  ділові наради, колектив, команда, регламент, дискусія, рішення, форми нарад,    

результативність, кошторис.   

 

Тема 11. ДІЛОВІ КОНТАКТИ, ПЕРЕГОВОРИ, ТЕЛЕФОННІ РОЗМОВИ 
Підготовка та проведення ділових зустрічей та переговорів. Класифікація переговорів за цілями їх 

учасників. Функції переговорів: інформаційна, комунікативна, координуюча, контролю, відволікання 

уваги, пропаганди, затримки. Динаміка переговорів. Процес проведення переговорів: підготовка, 

безпосереднє проведення, аналіз (обговорення) результатів. Головні аспекти проведення переговорів: 

змістовний, організаційний та тактичний. Фази проведення переговорів: уточнення позицій учасників 

переговорів, пошук альтернатив. Типи спільних рішень учасників переговорів. Психологічні механізми і 

технологія переговорного процесу. Тактичні прийоми на переговорах. Психологічні умови успіху на 

переговорах. Значення міміки та жестикуляції в процесі спілкування. Класифікація типів співрозмовників. 

Управління потоком відвідувачів, техніка їх прийому, особливості прийому з особистих питань. 

Особливості груп. відвідувачів: заявлені та незаявлені відвідувачі, Стратегія управління потоком 

відвідувачів. Особливості ведення телефонної розмови. Техніка телефонних розмов. Раціоналізація 

телефонних контактів: «пасивні» вхідні та «активні» вихідні дзвінки. Фільтрування вхідних телефонних 

дзвінків Визначення тактики ефективного телефонного дзвінка. Правила ведення телефонної розмови. 

Основи взаємодії керівника і секретаря-референгта. Характеристика ділових та особистісних якостей 

секретаря. Обов'язки особистого секретаря та їх залежність від конкретної посади керівника. Реалізація 

плану роботи менеджера. Соціально-психологічна компетентність секретаря-референта.  

Ключові слова:  ділові зустрічі, переговори, аспекти переговорів,  механізми, технологія, успіх, 

спілкування, співрозмовник, стратегія, телефонні розмови, якості секретаря, обов'язки.   

 

Індивідуальні завдання 

Практичні заняття курсу передбачають виконання ситуаційних, тестових та інших 



завдань, опитування та дискусії за темами, короткі виступи та презентації з тематики дисципліни. 

Тематика практичних занять: 

Практична робота №1. Особливості управлінської праці. 

Практична робота №2.  Сутність, принципи та напрямки наукові організації праці. 

Практична робота №3.  Розподіл та кооперація управлінської праці. Ропорядча діяльність.   

Практична робота №4. Планування особистої роботи менеджера.   

Практична робота №5. Нормування управлінської праці, облік та анааліз робочого часу. 

Практична робота №6. Організація робочих місць, умови праці.   

Практична робота №7. Документування в управлінні. 

Практична робота №8. Складання та оформлення документів.   

Практична робота №9. Організація діловодства опрацювання. Опрацювання текстових 

матеріалів.   

Практична робота №10. Організація і проведення нарад і зборів. 

 

Приклади практичних завдань: 

Завдання 1: 

1. Розкрити сутність, принципи та напрями наукової організації праці. 

2. Проаналізувати розподіл і кооперація управлінської праці.   

3. Привести етапи планування особистої роботи менеджера. 

Приклад тестового завдання: 

1. На які запитання намагаються відповісти при плануванні роботи? 

а) що  і коли повинно бути зроблено? 

б) хто і де це буде робити? 

в) що для цього необхідно? 

г) всі відповіді вірні. 

 

Для стимулювання науково-дослідницького й творчого інтересу здобувачів вищої освіти і 

здобуття ними навичок наукової діяльності доречно заохочувати їх до виконання додаткових видів 

робіт в певних проєктах, і враховувати цю діяльність при підведенні підсумків роботи здобувачів 

вищої освіти у семестрі. Так, наприклад, здобувачам вищої освіти може бути запропоновано 

виконання рефератів за темами дисципліни «Організація праці менеджера» у вигляді презентацій 

та захистити її на практичному занятті. Найкращі рекомендуються до виступу на науково-

практичної конференції. 

Орієнтована тематика: 

1. Теоретико-методологічні основи праці менеджера. 

2. Закони, принципи, методи організації праці менеджера. 

3. Закони організації управління працею менеджера. 

4. Принципи й методи організації праці менеджера. 

5. Історія розвитку теорії та практики організації праці менеджера. 

6. Основні функції діяльності менеджера. 

7. Менеджер як суб’єкт і об’єкт організації праці. 

8. Особливості організації праці менеджера. 

9. Управлінська праця і наукова організація. 

10. Особливості реалізації кар’єрних цілей менеджера. 

11. Чинники, що впливають на організацію праці менеджера. 

12. Сутність, принципи та напрями наукової організації праці. 

13. Розподіл і кооперація управлінської праці. Розпорядча діяльність. 

14. Планування особистої роботи менеджера. 

15. Нормування управлінської праці, облік та аналіз робочого часу. 



16. Організація робочих місць. Умови праці. 

17. Основні види роботи менеджера. 

18. Організація та проведення нарад і зборів. 

 

Індивідуальні види робіт не обмежуються і приймаються пропозиції щодо вдосконалення 

курсу (як лекційної, так і практичної складової). 

 

ОЦІНЮВАННЯ 
Форми поточного та підсумкового контролю Поточний контроль – 100 балів 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ 

Підсумкові бали з навчальної дисципліни визначаються як сума балів, отриманих здобувачем протягом 

семестру. 

Відвідування лекцій: 

За відвідування кожної лекції нараховується 2 бали (до 24 балів). 

Практичні заняття: 

Оцінюються за активністю здобувачів освіти на заняттях, їх відповідями, доповідями та 

ступенем залученості у дискусії. Максимальна сума становить 7,6 балів за кожне заняття (до 76 

балів). 

Самостійна робота 

Написання та захист реферату (тематика погоджується із викладачем курсу) у вигляді 

доповіді та/або презентації оцінюються до 10 балів. 

Здобувач отримує підсумкову оцінку за результатами поточного контролю шляхом 

накопичення балів. Максимальна кількість балів, яку може отримати здобувач, становить 100.  

Додаткові бали до поточного контролю здобувач освіти може отримати, пройшовши 

навчальний курс у вигляді неформальної освіти з отриманням сертифікату в межах предмету 

вивчення дисципліни та пройшовши процедуру визнання згідно Положення про визнання 

результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти ДУІТ. 

 
ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 

Оцінка 

в 

балах 

Оцінка за 

національною 

шкалою 

Оцінка за шкалою ECTS 

Оцінка Пояснення 

90-100 Відмінно 

(«зараховано») 

А  «Відмінно» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 

практичні навички роботи з освоєним матеріалом сформовані, всі 

навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні в 

повному обсязі, відмінна робота без помилок або з однією незначною 

помилкою.  

82-89 Добре 

(«зараховано») 

В «Дуже добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, необхідні 

практичні навички роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, 

всі навчальні завдання, які передбачені програмою навчання виконанні, 

якість виконання більшості з них оцінено числом балів, близьким до 

максимального, робота з двома – трьома незначними помилками 

75-81 С «Добре» - теоретичний зміст курсу освоєний цілком, практичні навички 

роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, всі навчальні 

завдання, які передбачені програмою навчання виконанні, якість 

виконання жодного з них не оцінено мінімальним числом балів, деякі види 

завдань виконані з помилками, робота з декількома незначними 

помилками, або з однією – двома значними помилками 

64-74 Задовільно 

(«зараховано») 

D «Задовільно» - теоретичний зміст курсу освоєний не повністю, але 

прогалини не носять істотного характеру, необхідні практичні навички 

роботи з освоєним матеріалом в основному сформовані, більшість 

https://files.duit.edu.ua/uploads/%d0%a1%d0%b0%d0%b9%d1%82/11_%d0%9f%d0%a3%d0%91%d0%9b%d0%86%d0%a7%d0%9d%d0%90_%d0%86%d0%9d%d0%a4%d0%9e%d0%a0%d0%9c%d0%90%d0%a6%d0%86%d0%af/%d0%9f%d0%9e%d0%9b%d0%9e%d0%96%d0%95%d0%9d%d0%9d%d0%af_%d0%94%d0%a3%d0%86%d0%a2/21_-%d0%9f%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b6%d0%b5%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%bf%d1%80%d0%be-%d0%b2%d0%b8%d0%b7%d0%bd%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d1%80%d0%b5%d0%b7%d1%83%d0%bb%d1%8c%d1%82%d0%b0%d1%82%d1%96%d0%b2-%d0%bd%d0%b0%d0%b2%d1%87%d0%b0%d0%bd%d0%bd%d1%8f-%d0%b7%d0%b0%d1%82%d0%b2%d0%b5%d1%80%d0%b4%d0%b6_.pdf
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передбачених програмою навчання навчальних завдань виконано, деякі з 

виконаних завдань, містять помилки, робота з трьома значними помилками 

60-63 E «Достатньо» - теоретичний зміст курсу освоєний частково, деякі 

практичні навички роботи не сформовані, частина передбачених 

програмою навчання навчальних завдань не виконані, або якість 

виконання деяких з них оцінено числом балів, близьким до 

мінімального, робота, що задовольняє мінімум критеріїв оцінки 

35-59 Незадовільно 

(«не 

зараховано») 

FX «Умовно незадовільно» теоретичний зміст курсу освоєний частково, 

необхідні практичні навички роботи не сформовані, більшість 

передбачених програм навчання, навчальних завдань не виконано, або 

якість їхнього виконання оцінено числом балів, близьким до 

мінімального; при додатковій самостійній роботі над матеріалом 

курсу можливе підвищення якості виконання навчальних завдань (з 

можливістю повторного складання), робота що потребує доробки 

1-34 F «Безумовно незадовільно» теоретичний зміст курсу не освоєно, 

необхідні практичні навички роботи не сформовані, всі виконані 

навчальні завдання містять грубі помилки, додаткова самостійна 

робота над матеріалом курсу не приведе до значимого підвищення 

якості виконання навчальних завдань, робота, що потребує повної 

переробки 
 

ІНФОРМАЦІЙНО- МЕТОДИЧНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
Методичне забезпечення: 

1. Робоча програма навчальної дисципліни. 

2. Силабус навчальної дисципліни. 

3. Посилання на Google Classroom: Організація праці менеджера 

Електронні ресурси бібліотеки ДУІТ: https://library.duit.in.ua. 
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Додаткова інформація  
Детальнішу інформацію щодо методів навчання, форм оцінювання, самостійної 

роботи та повного списку літератури наведено у Робочій програмі навчальної дисципліни. 
 

ПОЛІТИКА ДИСЦИПЛІНИ 

Щодо академічної доброчесності 

Дотримання академічної доброчесності засновується на ряді положень та принципів 

академічної доброчесності, що регламентують діяльність здобувачів вищої освіти та викладачів 

ДУІТ: 

Кодекс академічної доброчесності Державного університету інфраструктури та технологій 

Положення про систему забезпечення академічної доброчесності у Державному 

університеті та технологій 

Положення про Комісію з академічної доброчесності у ДУІТ та Комісію з етики та 

управління конфліктами у сфері академічної доброчесності у ДУІТ 

Порушення Кодексу академічної доброчесності ДУІТ є серйозним порушенням, навіть 

якщо воно є ненавмисним.  

Списування під час контрольних заходів заборонені. 

Усі письмові роботи, виконані в електронному вигляді (реферати), перевіряються на 

наявність плагіату згідно з Положенням про порядок перевірки навчальних, кваліфікаційних, 

науково-методичних наукових та інших робіт на наявність ознак академічного плагіату у ДУІТ . У 

випадках виявлення порушення – реагування відповідно до Кодексу академічної доброчесності 

ДУІТ. 

Щодо відвідування 

Відвідування занять є обов`язковим компонентом оцінювання, за яке нараховуються бали. 

За об`єктивних причин (хвороба, міжнародне стажування, індивідуальний графік тощо) навчання 

може відбуватися в онлайн (або змішаній) формі за погодженням із деканом факультету. 

Неформальна освіта  

Можливість зарахування результатів неформальної освіти регламентується «Положенням 

про визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті здобувачами вищої освіти 

ДУІТ». 
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